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Lucky Duck Swim School reconoce que toda persona, no importando su edad, tiene diferentes experiencias y
expectativas sobre el agua. Nosotros tratamos de adaptar el programa a sus necesidades.
Nuestras metas son:
e Proporcionar una piscina con sus alrededores limpios, atractivos, divertidos y seguros.
e Proporcionar instruccion de alta calidad a toda persona que entra a Lucky Duck Swim School.
e Proporcionar un ambiente en donde todo los participantes se sientan:

1. Comodos y seguros de si mismos en el agua.

2. Disfruten el poder refrescante del agua.

3. Aumenten su competencia de natacion lo mas alto posible.

Para ayudarnos a proporcionar la mejor experiencia acuatica a todos nuestros participantes, les pedimos que sigan
las siguientes normas:

e Por favor les pedimos gue tengan a sus nifios/as vestidos para nadar cuando llegan a la piscina.

e Los estudiantes pueden entrar al agua, con permiso del instructor, 15 minutos antes de la leccion y se pueden
guedar 15 minutos después de la leccién.

Si tiene el pelo largo tiene que ser amarrado en una cola de caballo o preferible trenzado.

Protector solar tiene que ser aplicada %2 hora antes de entrar al agua.

Para prevenir lesion contra otros les pedimos por favor que le corten las unas a los nifios/as.

No permitimos objetos de vidrio en la alberca o en sus alrededores.

No escupir, chorrear o sonarse las narices en la agua.

Nifios menores de 3 anos deberan usar panales de tela especializados pare el agua.

No seré tolerada ninguna conducta que sea peligrosa o que haga la experiencia de natacién incomoda para
otros.

Nosotros requerimos que las siguientes polizas sean observadas:

Todas las clases y reservaciones de la piscina para fiestas tienen que ser PRE-pagadas.

Abra una tarifa de $25 por cualquier cheque que sea regresado.

No ofrecemos reembolsos.

Un adulto, 18 afios 0 mas, tiene que acompafiar a todo momento al nifio/a. No puede dejarlos solos.

Todos los estudiantes tienen que tener una registracién al corriente, completa, y firmada en nuestro archivo.

Todas las clases tienen que ser pagadas en total antes de hacer el horario de las clases.

Los paquetes de clases no pueden ser transferidos de un nifio/a a otro/a o de programa a programa.

Todas las clases tienen que ser usadas en la misma temporada que fueron compradas. No pueden ser usadas el

siguiente afio.

Solo los que tengan clases PRE-pagadas seran permitidos entrar al agua.

o CANCELACION/CAMBIO DE CLASE: notificacion de 48-horas es requerida para cancelar cualquier clase.
Si no se presentan a la clase se le contara como si la hubiera tomado. No es permitido cancelar el mismo dia
de la clase.

¢ Sillama después de horas de trabajo para re-programar o cancelar Solo se permite un cambio de
horario de clase por paquete con 48 horas de anticipacion.

ESTACIONAMIENTO: por favor no estacionar su carro en el negocio de al lado o sera remolcado.
Estacione su vehiculo sobre la calle Marine o en el estacionamiento al lado de el restaurante merlos.

e Nosotros reservamos el derecho a rechazar la admision a la alberca a cualquier persona que no se conduzca

en una manera apropiada o segura.

Es mds fhcil ir con lea corviente cuandp se sabe.
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